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ANGAJAMENTUL CONDUCERII PRIVIND SISTEMUL DE MANAGEMENT CALITATE -
MEDIU-SECURITATE SI SANATATE OCUPATIONALA

in conformitate cu principiile enunlate in cadrul Declaraliei de politici in domeniul calitdtii-mediului-
securitatiisisdndtdtii in muncd s-au stabilit urmitoarele obiective manageriale:

. Mentinerea giextinderea segmentului de piald delinut de organizalie avdnd ca obiectiv cregterea
raportului :contracte (comenzi ) / oferte cu minim 5% pe an.

. . Cregterea satisfacliei clienliloravAnd ca obiectiv zero reclamalii de la acegtia;

. Valorificarea eficientd siecologicd a deseurilor.

. Prevenirea poluirii si a riscului de accidentare siimbolndvire.

. Protejarea sdndtdtii lucrdtorilor av6nd ca obiectiv zero accidente de munca

. Perfectionarea personalului ce execut6 activitdti cu impact semnificativ asupra Calitatii produselor,
Mediului, SSndtdtii si Securitdtii Muncii.

. Respectarea cerinlelor reglementate si luarea deciziilor pebazl de fapte qiin conformitate cu
cerintele legislatiei si reglementdrilor in vigoare, precum gi a altor cerinte pe care societatea le-a
adoptat referitoare la Mediu, Sdndtate si Securitatea Muncii, precum si Calitatea serviciilor
furnizate.

. Ponderea neconformita{ilor produselor la nivelul tuturor sectiilor si fie de maxim 4 o/o

. lmbunitdtirea continui a SMI in conformitate cu standardele de referintd :lSO 9001/2008, ISO
14001 12005, oHSAS 1 8001 /2008.

o coop€rorea tuturor compartimentelor pentru cregterea satisfacliei clienlilor
. intinerirea personaluluifirmei cu 5 % anual,dezvoltarea resurselor umane din domeniul educativ si

alformarii profesionale pentru a asigura valorificarea deplind a creativitdlii angajalilor prin
aplicarea lucruluiin echipd gi instruirea in metodele de solulionare a problemelor

ln acest sens ,Conducerea :

. Se angaje.va sa respecte cerinlele legale si alte cerintele de conform standardelor de referinta-
ISO 9001:2008,  ISO 14001:2005,  OHSAS 18001:2008 -
sa satisfaca cerintele si asteptarile pd(ilor interesate.

. Recunoste ca Sistemul de Management de Integrat este o prioritate de varf si un factor determinant
pentru dezvoltarea durabila si stabilirea unor politici, programe si practici pentru
conducerea proceselor si activitatilor pe care le desfasoara , intr-o maniera de
respect fata de mediu si in conditii de securitate a muncii

. Garanteaza asigurarea resurselor necesare pentru indeplinirea obiectivelor generale stabilite prin
declaratia de politica in domeniul calitdlii-mediului- securitatii si sdndtdtii in muncd

. A definit pentru salariatii sai responsabilitati si atributii corespunzatoare declaratiei de politica si
indeplinirii obiectivelor generale stabilite.

De asemenea prin angajamentul nostru dorim sa asiguram de:
' stabilirea , promovarea si continua analiza a politicii in domeniul calit5lii -mediului - securitatii si

sdndtdtii in muncd
. stabilirea la timp si in conditii pragmatice a obiectivelor generale sispecifice.
. conducerea nemijlocita a analizelor managementului.
. lmbundtdtirea continui a SMI ca principal mijloc de a furniza incredere asupra capabilitatiifirmeide

a executa servicii conforme.
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